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#GivingTuesday -

aj dobré skutky
si zasluzia svoj den

Co je #GivingTuesday?

#GivingTuesday je den, kedy sa po celom svete oslavu-
ju dobré skutky. Je to den, kedy sa ludia spoja a spolu
vytvoria vinu dobra, ktora sa Siri celym Slovenskom.
#GivingTuesday je aj o podpore organizacii, ktoré kaz-
dy den, kusok po kusku, prispievaju k zmene. Nezalezi
na tom, ¢i ste obcCianske zdruZenie, neziskovka, Skola
alebo nemocnica. Zapojit sa méze kazdy. Dava vam
prilezitost experimentovat, zviditelnit svoju organizaciu,
aktivizovat ludi okolo vas aj oslovit novych podporova-
telov a darcov. V tomto navode najdete inSpiraciu ako
sa zapojit pripravit dobrd kampan. Prijemné citanie!

5 dovodov, preco sa zapojit!

Ak eSte vahate, nechajte sa presvedcit:

Zmobilizujete ludi okolo vas
1 #GivingTuesday vam umozni aktivne zapojit
vasich podporovatelov aj ziskat novych.

2 Mate Sancu ziskat pomoc
Oslovte verejnost aj firmy a poziadajte o pomoc
v oblasti, s ktorou sa uz dlho borite.

Stanete sa stcastou globalneho hnutia
3 Nezmeskajte Sancu zapojit sa do celosvetovej
kampane a vyuzite momentum, ktoré prinasa.

Dozvie sa o vas viac ludi

4 #GivingTuesday skvele funguje na socialnych
sietach. Zaujem o tieto pribehy vSak maju aj
média. Budte sucastou.

Funguje to

5 Myslienka a volnost, ktoru #GivingTuesday po-
nuka je ludom blizka. Dokaze sa Sirit rychlostou
blesku a je vysoko nakazliva.

Aky bol #GivingTuesday 2018?

Minuly rok sme po druhykrat oslavili #GivingTuesday
aj na Slovensku. Pridali sme sa ku globalnej iniciative.
Pridali sme sa k 150-tim krajinam, viac ako 2 miliardam
[udi a tisickam organizacii, ktoré vdaka #GivingTuesday
ziskali viac. Takto to dopadlo u nas:

zapojenych firiem

¥ 57+
neziskoviek, ktorym mohli
¥ 1 18+ ludia a firmy pomaéct

¥ tisice ruar
® 20 000 vyzbieranych viac ako
20 000 Eur

viac ako 1000 vriec
Satstva a inych darov

¥ 1000
¥ 40+

medialnych vystupov v
celoslovenskych médiach

Ako hodnotia #GivingTuesday
organizacie?

.Priestor, ktory predstavuje GivingTuesday, je skvelou
prilezitostou pre organizacie, ktoré nemaju samostatné
marketingové oddelenia. Prostrednictvom platformy si
moZu vyskusat Struktdru kampane a jej tvorbu v praxi
s podporou timu GivingTuesday. Pre Mareenu bola
najvacsim prinosom skusenost s rozdelenim kapacit,
casu a investicie."

Mareena

~Sme radi, Ze sme sa do tejto kampane zapojili a urcite
sa zapojime znova, pretoze v tom vidime zmysel - ucit
[udi, Ze sU medzi nami aj ti, ktori si nevedia poméct
sami a ktorym dokaZzeme pomoct spolu.”

ADRA Slovensko
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Myty a fakty

o #GivingTuesday

#1 FAKT: Mobily + socialne
siete = uspech

#GivingTuesday vznikol ako experiment zamerany pra-
ve na socialne siete. A tam funguje najlepSie. Takmer
80% vSetkej aktivity no socialnych sietach sa deje na
mobilnych zariadeniach.

Uspech vasej #GivingTuesday kampane bude zavisiet
od toho, ako efektivne zaujmete ludi na socialnych
sietach a Ci ich inSpirujete k zdielaniu.

#2 FAKT: #GivingTuesday
inSpiruje milenialov

Mileniali (fudia cca do 35 rokov) daruju skér, ak o tom
poculi od priatelov - zdielanie na socialnych sietach

je preto klucové.

Tato generacia sa rad3ej zapoji, nez len daruje. Dajte
im jednoduchd moZnost ako sa stat ambasadorom
vaSej organizacie medzi svojimi priatelmi a kolegami.

#3 FAKT: #GivingTuesday
inSpiruje lojalnych darcov

Analyza dat ukazala, Ze aj vasi stali podporovatelia sa
radi zapoja do #GivingTuesday. Dokonca s vacsou prav-
depodobnostou ako vo viano¢nom obdobi.*

#4 FAKT: Novy darcovia
sa vdaka #GivingTuesday
vracaju

Ak niekto daruje na #GivingTuesday po prvykrat, nielen-
Ze je v priemere 0 77% Stedrejsi, ale je aj pravdepodob-
nejSie, Ze daruje znova.*

*Tieto vysledky pochadzaju zo Studie, ktoru vypracoval tim
#GivingTuesday Global. Analyza bola vykonana z idajov o
darcovstve v USA po dobu rokov 2006-2016.

#1 MYTUS: Minimalne pla-
novanie postaci

Uspech #GivingTuesday sa bude odvijat od toho, ako
dobre si vasu kampan naplanujete a ako efektivne ju
budete komunikovat. Potvrdili to aj skisenosti organi-
zacii z minulého roku - precitajte si o nich na strane 10.
Nebojte sa. So vSetkym vdm pombZeme.

Nestaci. Rovnako jeden post nestaci. Ak chcete vidiet
skutocné vysledky, dajte si zaleZat na vasej kampani.
Postujte, postujte, postujte.

Aﬁ #3 MYTUS: Otravujeme
donorov pred Vianocami
#GivingTuesday je postaveny na myslienke Sirenia
dobra a radosti. Je to globalna iniciativa a to mu doda-

va ,Smrnc.” InSpiruje mnozstvo ludi k dobru. A ludia,
firmy aj influenceri sa s nad3Senim zapajaju.

#2 MYTUS: Staéi sa registro-
vat a zabudnut

#4 MYTUS: AK spravime
kampan na #GivingTuesday
ovplyvni to darcovstvo

v predvianoénom obdobi

To si myslelo vela ludi. #GivingTuesday vSak uz Siesty
rok potvrdzuje, Ze opak je pravdou. Darcovstvo v pred-
vianocnom obdobi nadalej rastie rovnakym tempom
ako pred #GivingTuesday. VSetko, €o sa vyzbiera pocas
#GivingTuesday je len bonusom. UZ teraz vSak vidno,
Ze objem darov na #GivingTuesday rastie rychlejSim
tempom ako v predviano¢nom obdobi.*
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Uspesna kampairi

krok po kroku

#1 €Co chceme dosiahnut?

To je prva otazka, ktoru by ste si mali polozit. Ina¢ pove-
dané stanovte si ciel. Potrebujete vyzbierat financie na
konkrétnu vec? Potrebujete viac dobrovolhikov? Alebo
materialne dary? Viac fanuSikov na socidlnych sietach?
Nech je to ¢okolvek, zhmotnite to. InSpirujte sa:

450 EUR na vybavenie bezpecného priestoru
pre poradenstvo pre deti a mladych

QP 1000 EUR, ktoré zdvojnasobi fima

QP 200 pérov ponoZiek pre ludi bez domova

QP 20 dobrovolnikov na vy¢istenie priestorov

¥ Tip prevas

Nebojte sa svoj ciel komunikovat aj smerom k verejnos-
ti. Konkrétny ciel'ich povzbudi k tomu, aby nieco spravi-
lia vam sa bude jednoduchsSie komunikovat progres

aj vysledok.

#2 Preco to chceme dosiahnut?

Ked uz mate stanoveny ciel, poloZte si otazky ,Preco
to chceme dosiahnut?”, ,Preco to robime?”“a ,Komu
to pomoze?” Dajte hlavy dokopy a spiSte si to vsetko
na papier. Pomdze vam to pri tvorbe kampane, pri
pisani emailov a postov.

® Tip prevas

Dve hlavy su viac ako jedna. Sadnite si na dve hodiny
s kolegami a zamyslite sa spolu. Brainstormujte napa-
dy a pripravte si prvy navrh kampane.

#3 Ako to chceme dosiahnut?

Tu sa zacina realne nacrtavat vasa kampan. Slova kam-
pan sa viak netreba bat. Kamparni je v podstate len
séria aktivit, ktoré spaja spolocna idea, ciel, vizual a vyz-
va. To sa vacsinou determinuje na zaklade tzv. kreativ-
neho brifu. Na zaver si uz len zvolite vhodné nastroje.
Ponukame vam jednoduchu verziu kreativneho brifu.
Skuste si ju sami vyplnit a podla toho sa rozhodnite ako
bude vyzerat kampar.

Kreativny brif: zodpovedzte pisomne nasledu-
juace otazky:

KTO STE? (dobrovolna otazka, pravdepodobne
Q? to uz aj viete:))

Aki ste? Comu verite? Co méte za sebou? Cim

je vasa organizacia/znacka vynimo¢na? Co dava

[udom? Akd emociu?

€O CHCETE?

<o Aky je problém? Co riesite? Preco to riesite? Kto
vam mdze pomOct? Akého partnera hladate?
S &im vam modze pomdct? Co od neho ocakava-
te? (Pozn. partnerom méZu byt napr. aj darcovia)

PRE KOHO TO ROBITE?
< kto je vasa cielovka? Aki su, €o si myslia? Ako vy-
zeré ich den? Co ich trpi a ¢o im robi radost?

VASE CIELE

Q? Co chcete dosiahnut? Kam sa chcete dostat?
Ako to chcete odmerat? Co maju ludia robit?
Co si maju mysliet?

POSOLSTVO

< Co je to najddleZitejsie, ¢o chcete ludom pove-
dat? Co im mé ostat v hlave? Pre¢o by tomu
mali uverit? Cim to viete dokazat?

ROZPOCET
Q? Kolko chcete investovat? Co vietko je v tej sume
zahrnuté?
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Uspesna kampairi

krok po kroku

#4 Vizual

Kreativny brif vdm pom®&Zze zodpovedat vietky ddlezi-
té otazky. Samozrejme, da sa to aj bez neho. Ked uz
viete ako bude vasa kampan vyzerat, vybrali ste si
ideu/slogan, urcili si ciel, pripravte zakladny vizual.
Vizual by mal byt jednotny pocas celej kampane. To
neznamena, Ze je nutné pouzivat len jeden obrazok.
Kazdy by vSak mal niest rovnaké grafické prvky.

® Tip prevas

Vo vizualoch najlepSie funguju realne fotky. Fotky by
mali byt kvalitné a zobrazovat komu pomahate alebo
odzrkadlovat vasu pracu. Ak vam takéto fotky chyba-
ju, vyuzit mdzete jednu z bezplatnych databaz fotiek:

Pixabay Pexels

Kaboompics Unsplash

Ak nie ste zru¢ni grafici, nevadi. Skuste Canva.com.
Tento web vam umozni vytvorit vlastné vizualy aj bez
predchadzajucich skusenosti. Najdete tam aj mnozstvo
vzorov a inSpiracii.

#5 Nastroje kampane

Nastroje kampane su poslednym rozhodnutim, ktoré
vas Caka. Vyberte si kombinaciu réznych nastrojov,
ktoré vam najlepsSie posluzia k dosiahnutiu vasich
cielov:

Socialne siete

4 Posty na réznych socialnych sietach su zakladom
uspesnej #GivingTuesday kampane. Dajte si
zalezat na ich obsahu a nezabudnite vasich
fanusSikov vyzvat k zdielaniu. Efektivne su aj vi-
ded, posty s influencermi ¢i live stream.

Clanok/ blog a info na webe
<& Nezabudnite aktualizovat informacie na svojom
webe. VSetky nastroje by mali byt zladené.

Email

P Email zostava stale jednym z najefektivnejsich
nastrojov na oslovenie [udi. Nebojte sa ho vyu-
Zit aj pocas #GivingTuesday.

Influenceri

< Influenceri st [udia, ktori dokazu ovplyvhovat
mienku inych. Nie su to len znami herci, mode-
ratori Ci spevaci. Dnes maju velké slovo aj bloge-
ri, youtuberi, skratka ludia aktivni na socialnyh
sietach.

Podujatie

< Novych aj vernych podporovatelov moZzete oslo-
vit aj podujatim. Zorganizujte den otvorenych
dveri, vystavu alebo dobrovolnicku akciu.

Média

<o NapiSte tlacovu spravu a rozposlite ju do lokal-
nych médii. Odporucame napisat jednu v prie-
behu novembra a jednu tesne pred #Giving
Tuesday.

Offline kanaly
& Komunikovat sa da aj mimo internetu. Rozvesaj-
te letaky, poslite pozvanky, oslovte ludi osobne.

¥ Tip pre vas

#GivingTuesday nie je o jednom dni. Je o vytvarani kul-
tury darovania a pomahania druhym. Vyuzite tento
den na odstartovanie svojej predviano¢nej kampane.

#6 Dajte nam o sebe vediet! Regist-
rujte sa na www.GivingTuesday.sk

Dajte nam vediet, €o planujete na #GivingTuesday. Za-
registrujte sa na naSom webe cez jednoduchy formular.
Budeme tak mdct tiez komunikovat vasu pracu, ponuk-
nut to médiam, firmam aj jednotlivcom. Tie najlepSie
pribehy potom spracujeme do pripadovych Stddii.
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Uspesna kampairi

krok po kroku

Podakovanie

Podakujte kazdému darcovi, dobrovolnikovi, fa-
nusikovi, ktory sa zapojil. Nepodcenujte to. Lu-
dia vam predsa venovali kus seba. Oplatte im to.

#7 Ako komunikovat svoju kampan

Pravidlo cislo 1: nikdy nie je priliS skoro! Nenechavajte
si svoju komunikaciu na poslednu chvilu. Zacnite uz

teraz. Vedeli ste, Ze [udia vacSinou reaguju na 5.-7. spra-
vu? Komunikacie nikdy nie je dost. Co by vo vasej ko-
munikacii nemalo chybat:

<&

<&

<&

<&

Pribehy

Pribehy dokazu motivovat lepSie ako cokolvek
iné. Pomahaju vasim fanusikom a darcom
stotoznit sa s vasSim posolstvom. Vzdy sa ich
snazte podat, ¢o najkonkrétnejsie. Namiesto
~pomahame 200 detom zo socialne slabsich
rodin k lepSiemu vzdelaniu” skuste povedat
»Toto je Misko. Rad hra futbal a raz by chcel byt
ucitelom. Misko sa vSak narodil do socialne
slabsej rodiny. Odkedy navstevuje nase centrum,
urobil obrovské pokroky a spolu sa rozhodujeme
kam na vysku. Dajte nadej MiSkovi a dalSim 200
detom z nasho centra na lepsie vzdelanie a lep-
Siu buducnost.”

Dopad
Co sa stane, ked sa vam podari naplnit va3 ciel?
Kolkym ludom to poméZe? Co sa zlepsi?

Vyzva - Call to Action

Jasne naformuluijte, ¢o od ludi oCakavate, co
maju spravit. Ak chcete, aby darovali, povedzte
im ,Darujte dnes!” a pridajte link na stranku.
Ak potrebujete veci, dajte vediet o presne
potrebujete a kam to méZzu priniest. A popri
tom vSetkom, nezabudnite vyzyvat k zdielaniu.

Ciel'a urgencia

Jasne komunikujte aj svoj ciel. Motivuje to akcii.
Pocit urgentnosti tiez pomaha. Napr. ,zostava
uz len 6 hodin” ak fundraisujete. Alebo ,uz len
posledné 2 dni sa moZzete prihlasit ako dobro-
volnik.”

Osobny podtén

Plati Specialne pre emailovd komunikaciu. Ak
viete meno, oslovte ¢loveka. Mail mu piSte ako
kamaratovi - Uprimne a bez zbytoc¢nych fraz.

Je to prave ludskost, ktora vytvara emociu a spo-
jenie.

¥ Tip pre vas

Nebojte sa experimentovat. Kazda skisenost vas nieco
noveé nauci. Vytvorte si napriklad A/B testing v mailovej
komunikacii.

Pred #GivingTuesday

<

Zacnite ¢im skor

Ak eSte neviete ako ma vyzerat vasa kampan,
skratka ludi informujte o tom, €o je #Giving
Tuesday a Ze sa tiez zapojite.

Poslite save the date

»Save the date” spravu mozete poslat emailom,
ako sucast newslettra alebo zverejnit na social-
nych sietach.

Informujte o kampani

Vyuzite vSetky dostupné kanaly, aby ste ludi in-
formovali o tom, ako vas mdzu podporit. Zahrn-
te to do emailov/ newslettra, postnite min. 3-5
krat pred #GivingTuesday. Posty zintenzivnite,
ako sa #GivingTuesday blizi.

Zdielajte

Sledujte Facebook a Instagram #GivingTuesday
a zdielajte zaujimave veci. Napriklad naSe videa
s influencermi alebo zaujimavé grafiky.
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Uspesna kampairi

krok po kroku

Najdite svojich ambasadorov Po #GivingTuesday

@ Zamyslite sa ¢i mate vo svojom okoli niekoho,
kto vas dlhodobo podporuje, zdiela posty, Podakujte
dobrovolni¢i. MdZe to byt vas dalsi ambasador. O Kazdému darcovi, dobrovolnikovi, kolegovi, kto-
Ambasadori st ludia, ktory dalej medzi svojich ry pomohol. A hlavne podakujte vsetkymi kanal-
priatelov a znamych $iria informacie o vasej mi - cez email, cez socialne siete, osobne...
organizacii a pomahaju vam s vasimi vyzvami.

Zhrite vysledky a dopad

Dajte vediet ako to dopadlo a aky to bude mat
dopad. Co sa podari vdaka ludom? Komu to
pombze?

Vyhliadnite si tychto ambasadoroy, osobne ich &
oslovte a dajte im moznost vam pomoct.

® Tip prevas

Odstartujte vianocnu kampan
Pouzivajte hashtagy #GivingTuesday a #MozemPomo- {2 Udrzte momentum a rovno odstartujte svoju
zem. Déte tak vediet, Ze ste sulastou nie¢oho vacsieho. viano¢nu kampari.

Pocas #GivingTuesday
¥ Tip pre vas

Rozbalte to na socialnych sietach

' 3. decembra to rozbalte napino. Postujte nie- Viac o socialnych sietach a emailovej komunikécii sa
kolko krat denne. Odporticame minimalne 5-6 dozviete v dalsom materialy. Pripravujeme ho, bude
postov. Zdielajte fotky (ak mate), videa, informuj- dostupny u €oskoro.
te o progrese kampane, o dopade, ktory bude
mat.

Q? Poslite emailovi kampan DoleZité terml'ny
Rano este poslite emailovd kampan. PoZiadajte

[udi aj o zdielanie. Nezabudnite na jasnu vyzvu
a pribehv. Otvorenie registracie (5
P y na GivingTuesday.sk < 1. september
Sledujte vyvoj a hashtagy
@ Pocas dna neustale sledujte ako sa vasa kam-
pan vyvija. Sledujte aj hashtagy, najma ak pou-
Zivate vlastné. Medzi postami moZete najst
zaujimavé odkazy vasich fanusikov, ktoré stoja Spustenie kampane ¢ O

e 1. november
za zdielanie. na verejnost

® Tip prevas
#GivingTuesday ~ €— ? 3. december
Hravost vyhrava. Ak bude kampan bavit vas, bude bavit
aj vasich fanusikov.
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Checklist kampane

Nechcete na ni¢ délezité zabudnut? Vytlacte si tento Po #GivingTuesday
checklist!

Q? Podakovat

Pred #GivingTuesda
g y Q> zhrnit vysledky a dopad

Naplanovat kampa#i QP Spustit vianoénu kampari

Vyhodnotit vysledk
Pripravit vizualy <O vy vy y
Pripravit videa
Oslovit influencerov Priklady komunika€nych sprav

Zaregistrovat vyzvu na www.GivingTuesday.sk
Kazdy dobry skutok sa pocita a kazdy z nich

Aktualizovat web P znamens este viac, ak sa spojime. Na #Giving
Zacat komunikovat (min. mesiac pred GT) Tuesday miliény fudi dokazuju, aka velka je nasa
3-5 postov, newsletter, 1-2 emaily schopnost pomahat.

Poslat 1-2 tlatové spravy Save the date: #GivingTuesday bude v utorok

Poslat pozvanky/ vytvorit event na Facebooku Q? 3.12. Sme hrdi na to, e sme stcastou glo-
(ak robite nejaké podujatie alebo akciu) balneho hnutia

Pripravit emaily a posty na den D

#GivingTuesday je o obycajnych ludoch, ktori
spolu dokaZzu neobycajné veci. Zapoijit sa je jed-
noduché - staci spravit dobry skutok.

G BB BBABBAB B A

Zmenit si cover fotku a profilovku na social- &
nych sietach

Pocas #GivingTuesday Mame dva dni na nakupovanie - Black Friday
@ a Cyber Monday. Na #GivingTuesday mame

den na darovanie. Spolu si vytvarame novu tra-

diciu, ktora sa zapiSe do kalendara kazdého

Q? Pravidelne postovat (5-6 postov) z nas. #GivingTuesday je prvym driom obdobia
davania.

@ Poslat 1-2 emailové kampane (rano a poobede)

QY zdielat zaujimavé posty

o #GivingTuesday je globalna iniciativa, ktord bu-
@ Sledovat priebeh kampane @ duju jednotlivci, rodiny, organizacie, firmy a ko-
munity po celom svete. Miliény ludi sa v tento
den spoja, aby podporili dobré veci a komunity,

v ktorych Ziju.

Na #GivingTuesday oslavujeme vsektych dob-
@ rych a Stedrych ludi. Zapojit sa je jednoduché

- staci spravit dobry skutok.

davania.

#Gi%ingTuesday #9



Pripadové studie

z minulych rokov

Mali to taZké, ale ludia ich podrzali -
#GivingTuesday v ADRA dopadol
na vybornu

KaZdy darca, ktory organizaciu pocas #GivingTues-
day podporil urcitou sumou, mohol ziskat jedinec-
ny darcek - eko tasku, ktorej bolo tazké odolat.

ADRA Slovensko sa do #GivingTuesday zapojila bez
vahania. Iniciativu uz poznali zo zahranicia ako celosve-
tovy den dobrych skutkov a privitali, Ze sviatok Stedros-
ti priSiel prvykrat aj na Slovensko.

Pri priprave kampane sa v ADRA nebdli byt kreativni.

,V prvom rade sme si premysleli, aki pomoc aktualne
potrebujeme najviac a na zdklade toho sme vyplnili
svoj profil na web stranke GivingTuesday.sk. Zaroven
sme si uvedomovali, Ze do kampane sa zapoja stovky
dalSich organizacii, preto sme rozmyslali, ako ludi
zaujat ¢i motivovat k tomu, aby pomohli ludom v nu-
dzi prave s nami.”

#GIwingTuesday

|

| Hgnm"ﬂhé |

PoOMOZ
a VYHRAJ!

Tak vznikla eko taska s napisom Mam to tazké, ale ked
mdzem, pomdzem. Tasku mohol v Zrebovani vyhrat
kazdy, kto pocas #GivingTuesday daroval ADRA 10 Eur
aviac.

i

Vedia vasi podporovatelia o #GivingTuesday?
Pripravte ich!

Tim ADRA si dal zalezat na tom, aby ludia vedeli, ¢o
#GivingTuesday vlastne je. Predtym, nez zacali svoju
vyzvu komunikovat, sa teda zamerali na to, aby ich sle-
dovatelia tento sviatok spoznali. Najskdr zdielali videa,
kde zname osobnosti hovorili, 0 Com je #GivingTuesday.
Zaroven odkazovali fudi na web, kde mohli ludia najst
viac informacii. Postupne svojich sledovatelov informo-
vali, o Com to je, kedy presne to bude a ked priSiel ten
spravny Cas, zverejnili vyzvu, aby sa ludia zapojili - na
web stranke, socialnych sietach, v newslettri Ci cez
ADRA ambasadorov. VyuZili aj jednotné grafické pod-
klady, vdaka ktorym si mohli vyrobit vizualy ku kampa-
ni s vlastnym posolstvom a logom ADRA Slovensko.

V neposlednom rade investovali do reklamy. Sirenie
kampane tiez podporili cez Google Ads a promovanim
prispevkov na Facebook-u, bez ¢oho by sa im nepoda-
rilo oslovit také mnoZzstvo [udi.

Kampan s eko taskou bola prijata velmi pozitivne. Lu-
dia reagovali nielen zdielanim a lajkami, ale prispeli aj
oblecenim ¢i Skolskymi potrebami pre konkrétnych ludi
v nUdzi a tieZ finan¢nymi prispevkami, vdaka ktorym
boli zaradeni do Zrebovania o originalnu eko tasku.
Pre velky Uspech sa tato taSka dokonca neskor vratila
do ponuky a dodnes ju mbZete dostat ako darcek, ak
darujete urcitt sumu (25 Eur a viac). Vyzbierané penia-
ze iSli na slovenské projekty pomoci, teda na poskyto-
vanie bezplatnej pravnej pomoci pre ludi v nudzi,
pomoc obetiam domaceho a sexualnehonasilia a akti-
vity DC ADRA Kosice, kde sa venuju marginalizovanym
skupinam a ludom bez domova.

.Sme radi, Ze sme sa do tejto kampane zapojili a urci-
te sa zapojime znova, pretoze v tom vidime zmysel -
ucit ludi, Ze si medzi nami aj ti, ktori si nevedia po-
méct sami a ktorym dokaZzeme pomaoct spolu,”
uzavrela Boda Oravcova z ADRA Slovensko.
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Pripadoveé studie

z minulych rokov

Mareena radi: Co sme sa naucili
pocas #GivingTuesday

V roku 2017 sme prostrednictvom kampane Giving
Tuesday hladali tie pravé ruky aj my v Mareene.

Mareena je mlada a dynamicka organizacia, ktora
vznikla z iniciativy Kto pomoze? Jej viziou je Slovensko,
ktoré je bezpecnym a ddstojnym domovom a poskytu-
je rovnakeé prilezitosti vSetkym ludom bez ohladu na
narodnost, etnickl a ndbozensku prislusnost. Nasim
poslanim je pomdct cudzincom vybudovat si na Sloven-
sku novy domov, prepajat ich s domacimi a dopomoct
k vytvaraniu socialnych sieti prostrednictvom nasich
podujati a dalSich programov.

GivingTuesday ako platforma na Sirenie povedomia
a komunikaciu naSich tém

Prostrednictvom kampane GivingTuesday sme sa sna-
Zili rozSirit nasSe financné zdroje, ale zaroven sme chceli
vyuzit potencial platformy na zvySovanie povedomia

o témach migracie a naSich ¢innostiach. Nase o¢akava-
nia na Uvod neboli privysoké. Samotna idea Giving
Tuesday sa na Slovensku eSte len rozSiruje. Chut zapo-
jit sa bola inSpirovana jej potencidlom, ktory nas okrem
iného mohol podporit v samotnom rozSirovani povedo-
mia o téme, moznostiach podpory a spropagovania
malych organizacii aj mimo priestoru ich posobenia,

a teda ,zvycajnej cielovej skupiny”.

Ako to vSak v neziskovom prostredi byva, na pripravu
samotnej kampane a Sirenie mySlienky sme aj z kapacit-
nych dévodov nemali vyhradeny relevantny cas, €o sa
ukazalo aj na samotnych vysledkoch kampane. V ramci
priprav sme ,reagovali” na poslednu chvilu, avSak mo-
tivovala nas myslienka, Ze aj my podporime silnd ideu,
za ktorou stalo mnoho silnych osobnosti ¢i organizacii,
ktoré su nam blizke. Nas premiérovy GivingTuesday
sme vnimali viac ako priestor Sirenia povedomia o nas,
nez ako kanal, ktory nam na Uvod zozbiera vysoké Cisla
podporovatelov.

Kampan velka ¢i mala - hlavne, nech je osobna
a hrava

V pripade kampane GivingTuesday vnimame jej marke-
tingovu podporu velmi pozitivhe, posunula nas k no-
vym ludom a nam samym ukazala dalSie funkéné meté-
dy komunikovania témy. NasSe konkrétne vysledky vsak
boli z marketingového hladiska hodné vkladu. Samot-
nej kampani sme venovali LEN jeden status, ktory bol
podporeny videom. Verime, Ze prave osobny tén videa
bol pre prilezitostnych podporovatelov motivujucim
prvkom. Do podpory videa sme vloZili najmensSiu moz-
nu sumu, aku dovoluju socialne siete a video malo na
zaver dvojnasobny dosah ako vtedajsi pocet followerov
na nasej stranke.

Co sme si teda z minuloroénej kampane odniesli
do tohto roka?

- nepodcenit Cas a kapacity,

- komunikovat aktivne a po dlhsi ¢as,

- interaktivne aktivizovat potencialnych darcoy,

- byt hravy,

- prostrednictvom kampane i vzdelavat o téme.

Priestor, ktory predstavuje GivingTuesday, je skvelou
prilezitostou pre organizacie, ktoré nemaju samostatné
marketingové oddelenia. Prostrednictvom platformy

si m6zu vyskusat Strukturu kampane a jej tvorbu v pra-
xi s podporou timu GivingTuesday.
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EfektivnejSia komunikacia vdaka
#GivingTuesday - inSpirujte sa
KASPIAN-om

KASPIAN pri pripravach na #GivingTuesday stavil
na planovanie kampane v dostato€nom predstihu
a intenzivnu komunikaciu. Stacilo to na uspesnu
kampan?

Ak si stanovite jasny a zrozumitelny ciel, je omnoho
[ahSie kampan komunikovat na podporovatelov.
KASPIAN je nizkoprahové centrum pre deti a mladych

v Petrzalke a cielom ich kampane bolo vybavenie pora-
denskej miestnosti pre mladez v ich nizkoprahovom
klube. Prave tato miestnost je dblezitou sucastou ich
prace. Deti a mladi sa tu méZzu spolu s pracovnikmi
bavit na citlivé témy a dostavaju zakladné poradenstvo.
Vybavenie miestnosti sa tak stava dolezitou sucastou
jej atmosféry. Bolo treba zakupit lampy, dekoracné
vankuse, konferencny stolik, koberec, kresla a sedacku.
Ciel kampane bol dohodnuty - teraz uz bolo treba “len”
ho UspeSne odkomunikovat na podporovatelov a zd6-
raznit, Co maju spravit, aby sa im spolo¢ne podarilo ciel
dosiahnut.

TyZdne priprav na dei D(arovania)
#GivingTuesday je len jeden den v roku. Ak vSak chcete
z neho ziskat ¢o najviac, priprava nan musi zacat ovela
skoér. Tak to bolo aj v pripade priprav kampane

v KASPIAN-e. V ramci timu mali najskér niekolko porad,
v ktorych si stanovili stratégiu, grafické vystupy, texty

a nastavili spravnu komunikaciu s verejnostou. Zacali

s pripravou textov do newsletterov a prispevkov na Fa-
cebook. #GivingTuesday je skvelym komunikacnym
nastrojom a v KASPIAN-e to vedia. Sucastou priprav
bolo preto rozSirenie povedomia o zapojeni sa KASPIA-
N-u do kampane #GivingTuesday, v ramci coho oslovili
tych najblizsich - rodiny, priatelov, znamych, aby zdielali
prispevky a tuto informaciu Sirili dalej. Oslovovanie
darcov prebiehalo offline i online. Prostrednictvom
letakov sa obratili na miestnu komunitu a raz do tyzdna

NAKUPNT J0INAM

LAMPA + KOBEREC 15€+30€
KONFERENCNY SToLTK 1€
WEKIE BE+DE
VANKUSE NA SEDACKU 30€
SEDACKA DO KLUBU e
BEiil

#GivingTuesday

o svojej kampani informovali fanusikov na socialne;j sie-
ti. Spravu o kampani mohli priaznivci najst aj na webe.
KedZe vasi sledovatelia a fanuSikovia maju na social-
nych sietach spravidla desiatky Ci stovky priatelov, opla-
ti sa vyzyvat ich, aby vaSe prispevky zdielali. Vasa kam-
pan tak moze mat vdaka zdielaniu dosah na ovela vacsi
pocet [udi a méze rozsirit okruh vasich podporovatelov
a darcov.

V samotny den kampane sa pokracovalo v propagacii
stanoveného cielu cez socialne siete a newsletter. A aky
bol vysledok niekolkotyzdriového snazenia v KASPIAN-e?
.V ramci kampane sa nam nepodarilo vyzbierat pozZa-
dovanu sumu, no boli sme podporeni sumou, vdaka
ktorej sme mohli zakupit dekoracie, koberec a konfe-
rencny stél, za ¢o sme velmi vdaéni. Vdaka finanénej
podpore sme dokazali zariadit Gtulna a bezpecnu
poradenskiu miestnost, ktoru deti a mladi mézu navs-
tivit poc€as nizkoprahového klubu 4-krat do tyzdna,
alebo sa vyuziva aj na pracovné porady pre mladych
z terénu,” zhrnula Radka Hrnciarova z OZ Kaspian.

Posledny krok kaZdej dobrej kampane

V KASPIAN-e nezabudli vysledok kampane odkomuni-
kovat prostrednictvom newsletteru darcom, ktori
zdruZenie podporili. Priebeh a vysledky kampane boli
tieZ zverejnené na fanpage-i. Podakovanie darcom

a informovanie o vysledkoch - o sa za darované penia-
ze podarilo spravit - je dolezitym krokom kazdej kam-
pane. Ked darca vidi, komu redlne poméaha a aké
konkrétne veci sa vdaka jeho pomoci podarilo dosiah-
nut, pravdepodobnejsie sa rozhodne pomdct znova.
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Kulturista Boris Valihora Prekop
pocas #GivingTuesday makal v posil-
ke - nebol vSak sam

Organizacia Cesta mladych na Sportovy der v Lozor-
ne prilakala znameho kulturistu a spolu s nim aj
40 deti z romskych i nerémskych rodin.

Cesta mladych pracujuca s romskymi komunitami otvo-
rila svoje komunitné centrum v Lozorne len dva tyzdne
pred #GivingTuesday. V komunite teda boli novacikmi,
no napriek tomu sa zhostili vyzvy a pre novu cielovd
skupinu - deti z vyluceného prostredia na Zahori - sa
rozhodli v ramci #GivingTuesday zorganizovat Sportovy
den. Pre novy subjekt to bola nelahka uloha. Nevedeli
vopred odhadnut, ako podujatie dopadne a ¢i saim
podari pritiahnut dostatocny pocet deti.

Zaujat mladez? Ceste mladych sa to podarilo

Na Sportovy den dovedna 40-45 deti z romskych i ne-
romskych rodin v Lozorne, ¢o Sofa Koreriova z Cesty
mladych hodnoti velmi pozitivne: ,Fakt, Ze v Lozorne

sa nam ako novému subjektu podarilo priniest na
jedno miesto deti z majority i rémske deti povazuje-
me za velky uspech. Uspechom bolo i to, Ze do sutazi
sa zapojili nielen mensie deti, ktoré sa daju pomerne
jednoducho namotivovat, ale aj mladez nad 15 rokov,”
pokracuje Sona Korenova.Mladeznici z Lozorna dokon-
ca ukazali timového ducha a pri disciplinach sa navza-
jom povzbudzovali. ,Decka sa tesili, Ze pre nich niekto
nieco vymyslel, boli hravé (miestami aZ prilis) a zveda-
vé. Bol to vyborny priestor pre vybitie energie a budo-
vanie vztahov."

Kulturista a Sportovec Boris Valihora Prekop, ktory

v beZznom Zivote trénuje napriklad Majka Spirita, si pri-
Siel zacvicit s detmi z Lozorna a v ramci Sportového dfa
viedol niekolko aktivit. Boris bol pre mladych skvelym
vzorom a debatoval s nimi nielen o Sporte, ale aj o Zivo-
te a zasadach tvrdej prace. Jeho pribehy o Sporte a dri-
ne prepajal s réznymi zivotnymi situaciami.

TELO AKO DELO

aj bez pefiazi

V duchu tohto hesia sa niesii akivity posiedného
vikendu priamo v telocvidni ZS Lozomo

Online kampan za GspeSnym podujatim zaostavala

Okrem podujatia pre deti sa Cesta mladych pokusila
zapojit aj do online vyzvy na darovanie. Cez Facebook
oslovili svojich fanusikov a informovali ich, ako mdzu

v ramci #GivingTuesday organizacii pomoct. Hoci jasne
vymenovali moznosti zapojenia, jeden prispevok na
zaujatie darcov nestacil. Online vyzva ma spravidla vac-
Siu Sancu na Uspech, ak je komunikovana skor a Castej-
Sie. Komunikacia moZe zacat uz jeden Ci dva tyZzdne
pred #GivingTuesday, pricom v samotny den nie je na
Skodu uverejnit niekolko roznych prispevkov (pripomi-
najucich aké su ciele, Co mozu ludia spravit, aby sa ciele
podarilo spolocne splnit a priebezné vysledky kampane
- Co sa zatial podarilo a o eSte chyba).

Dalsi dévod nedspechu online vyzvy vidi Sofia Korefio-
va najma v chybajucej kontaktnej kampani - neoslovili
darcov individualne prostrednictvom mailov a nesirili
povedomie #GivingTuesday mimo socialnych sieti.
Offline kampan a oslovenie ludi z komunity st pritom
kluc€ové obzvlast vtedy, ak na zakladna fanusikov na so-
cialnych sietach nie je velka.

V organizacii Cesta mladych pocas prvého #Giving
Tuesday vychytali muchy a do dalSieho rocnika sa pus-
taju s velkym odhodlanim.

#Gi¥ingTuesday #13



Dizajn manual

Vyuzite grafiku a loga #GivingTuesday. Na webe si
ich m6Zete stiahnut v krivkach spolu s cover fotka-
mi na socialne siete. Logd, hashtagy a podklady si
moZete upravit podla vlastnych predstav. Dizajn
#GivingTuesday nema Ziadne fixné pravidla.

> Sstiahnite siloga

Tu si mbZete stiahnut vietky loga a dalSie materialy.

Logo #GivingTuesday

#rﬁle?égg #Gi¥ingTuesday

Ako naSe logo vzniklo
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Font
Open Sans

Farby
Modra RGB 51, 57, 120
Cervend RGB 193, 23, 41
Siva RGB 248, 248, 248
CiernaRGB O, 0, 0
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Mozem, pomozem
#Gi¥®ingTuesday

www.givingtuesday.sk ¢

Kontaktujte nas:

Nadacia Pontis

Zelinarska 2

821 08 Bratislava
givingtuesday@nadaciapontis.sk




